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Objetivo de la Visita

Favorecer en Juan Pablo el manejo adecuado de la impulsividad y los comportamientos agresivos, promoviendo
habitos de autocontrol, fortaleciendo la comunicacion familiar y orientando el uso responsable del tiempo libre,
especialmente frente a los videojuegos.

Impresién diagnostica frente a la situacion

Juan Pablo Giraldo Gil es un adolescente que, durante las primeras aproximaciones, manifesté dificultades en la
regulacién de su conducta, caracterizadas principalmente por episodios de agresividad y comportamientos dis-
ruptivos tanto en el entorno académico como familiar. Desde la primera intervencion se evidencié una baja moti-
vacion academica, asi como una dinamica familiar marcada por la permisividad de la madre y el control rigido del
padre. Estos estilos parentales contradictorios parecen generar en el adolescente confusion respecto a los limi-
tes, lo cual repercute directamente en sus formas de relacionarse y de responder a las normas.

En la primera sesiéon se documento que Juan Pablo tiende a presentar conductas agresivas hacia sus pares
cuando percibe situaciones de frustracion o pérdida de control. El mismo expresé: “cuando me molestan, yo no
me aguanto, yo les digo cosas o a veces empujo”. Este tipo de verbalizacidén confirma que no cuenta con estra-
tegias de regulacidon emocional ni con un repertorio amplio de respuestas ante la frustracion, lo que lo conduce a
reacciones inmediatas de agresion. Asimismo, docentes sefialaron que en el aula se observa un patrén de pro-
vocacién constante, acompanado de dificultades para sostener la atencién en actividades académicas.

Uno de los hallazgos mas relevantes esta relacionado con el uso excesivo de videojuegos, especialmente en el
celular. Juan Pablo relaté: “yo juego mucho Free Fire, casi todos los dias”. Lo que inicialmente podria conside-
rarse una actividad recreativa normal en adolescentes, en su caso se ha convertido en un factor de riesgo, pues
no regula el tiempo dedicado y presenta consecuencias directas en su comportamiento. Segun lo descrito, cuan-
do pierde una partida tiende a irritarse, gritar o incluso golpear objetos de su entorno. EI mismo reconocio:
“cuando pierdo me da mucha rabia, le pego a la pared o boto el celular”. Este patrén de frustracién ante la pérdi-
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da indica un bajo umbral de tolerancia a la frustracion y un aprendizaje deficiente de autocontrol.

En el plano familiar, la figura de la madre aparece como sobreprotectora y permisiva. Juan Pablo expresd: “mi
mama casi nunca me dice nada, yo hago lo que quiero”. En contraste, la figura paterna se presenta como estric-
ta y controladora, lo que genera choques frecuentes entre ambos. El adolescente lo expresé con la frase: ‘mi
papé solo regafia y manda, por eso casi no le digo nada”. La coexistencia de estos estilos parentales opuestos
contribuye a la desorganizacion de su comportamiento, pues no percibe reglas consistentes y claras.

En lo académico, se constaté un bajo rendimiento escolar, que no se relaciona directamente con dificultades
cognitivas sino con falta de motivacidn, compromiso y autorregulacién. Juan Pablo reconoce que no estudia lo
suficiente y que a veces no entrega tareas. Dijo: “a mi el estudio me aburre, yo prefiero jugar’. Esta preferencia
por el ocio digital sobre las responsabilidades académicas limita su desempefio y aumenta la percepcion de fra-
caso, lo que a su vez retroalimenta su baja autoestima académica.

Durante la segunda intervencion, se profundizé en la relacion entre emociones, conducta y videojuegos. Juan
Pablo fue capaz de identificar que la mayoria de sus enojos recientes estaban vinculados a discusiones por el
uso del celular o a frustraciones en el juego. Reconocio: “cuando me quitan el celular me pongo furioso, no quie-
ro hablar con nadie”. Esta declaracién muestra la presencia de un patrén de dependencia al dispositivo, no ne-
cesariamente por el consumo de SPA, sino por la falta de regulacion en las dinamicas de ocio.

Al explorar sus emociones, tendio a responder con monosilabos o frases cortas, lo que refleja dificultades en la
introspeccién y el reconocimiento emocional. Ante la pregunta de como se sentia, dijo: “normal, a veces bravo”.
Sin embargo, al utilizar recursos graficos como tarjetas de emociones, logré identificar estados de aburrimiento,
enojo, tristeza y ansiedad. Confesé: “cuando pierdo o me regafian, me da tristeza, pero yo no lloro, mejor me
enojo”. Esto confirma que la agresividad funciona como un mecanismo de defensa ante emociones de vulnerabi-
lidad.

En el ambito social, docentes refieren que suele tener conflictos con comparieros, pues su estilo agresivo genera
rechazo y aislamiento en algunos casos. Aunque también cuenta con un grupo reducido de amigos con quienes
juega en linea, se observa que estas interacciones se desarrollan mas en el plano digital que en el presencial.
Esto podria limitar el desarrollo de habilidades sociales, reforzando patrones de comunicacion agresiva o evasi-
va.

La impresion diagnéstica de Juan Pablo integra los siguientes elementos:

« Dificultades en regulacién emocional con predominio de irritabilidad y agresividad.

» Uso problematico de videojuegos, con repercusiones en conducta y rendimiento académico.

« Baja motivacion escolar y ausencia de habitos de estudio.

o Dinamica familiar contradictoria (madre permisiva y padre controlador), lo que genera inestabilidad en
normas y limites.

« Déficit en habilidades sociales y en reconocimiento emocional.

« Factores protectores: capacidad reflexiva emergente (cuando se le guia), presencia de figuras parentales
y posibilidad de regulacién a través de actividades deportivas.

Esta segunda intervencion permitié confirmar que los riesgos de Juan Pablo no se concentran tnicamente en
una sospecha de consumo de SPA, sino en un contexto psicosocial que lo hace vulnerable frente a conductas de
riesgo, entre ellas el uso problematico de la tecnologia como via de evasién y la agresividad como forma de rela-
cionamiento.
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Intervencion del profesional frente a la situacion (planes y acciones desarrolladas)

La segunda intervencion con Juan Pablo estuvo enfocada en tres ejes principales: regulacion emocional, manejo
del tiempo frente a los videojuegos y fortalecimiento de la comunicacion familiar.

a. Apertura y estado actual Se inicié con un didlogo abierto sobre cémo habia estado desde la primera sesion.
Juan Pablo respondié: “igual, jugando y enojandome cuando me quitan el celular”. Esta respuesta fue utilizada
como punto de partida para explorar con mayor profundidad la relacién entre el juego y sus emociones.

b. Exploracion del vinculo con los videojuegos Se le pidié que relatara una situacién reciente relacionada con
el juego. Narro: “el sabado estaba jugando y perdi varias veces, me dio tanta rabia que tiré el celular a la cama,
mi papa me gritd y nos peleamos”. Este relato permitié analizar los pensamientos y emociones asociados: frus-
tracion, enojo hacia si mismo y hacia su padre, y la percepcion de injusticia.

Se aplicd un ejercicio de registro de emociones: se le pidié escribir en una hoja tres situaciones que le generan
rabia y describir qué piensa en ese momento. En una de ellas anoté: “cuando pierdo pienso que soy malo y que
nunca voy a ganar’. Este pensamiento refleja baja autoestima y tendencia a la autocritica.

c. Reconocimiento de emociones y reestructuracion cognitiva Con apoyo de la técnica de la “rueda de pen-
samientos”, se exploré como un pensamiento negativo conduce a una emocion intensa y a una conducta impul-
siva. Juan Pablo reconocid: “si, cuando pienso que soy malo, me da rabia y hago cosas feas”. Posteriormente se
trabajé en generar pensamientos alternativos, como: “puedo mejorar si practico” o “perder es parte del juego”.

d. Entrenamiento en autorregulacion Se implementé la técnica de la pausa consciente, que consiste en dete-
nerse durante unos segundos antes de reaccionar impulsivamente. Se practicé con ejemplos cotidianos: cuando
pierde en el juego o cuando su padre lo regafia. Inicialmente mostro resistencia, diciendo: “eso no me va a salir’.
Sin embargo, al practicarlo en sesién con ejercicios de respiracion profunda, expresé: “me senti menos bravo,
aunque raro”,

e. Role playing familiar Se realizé un ejercicio de dramatizacién donde el profesional interpretd el papel del pa-
dre y Juan Pablo representd cdmo suele reaccionar. Luego se invirtieron los roles. Al vivenciar el papel del pa-
dre, expresé: “si, es que uno se desespera cuando no le hacen caso”. Este ejercicio favorecio la empatia y la
comprension de la perspectiva paterna.

f. Fortalecimiento de factores protectores Se explord qué otras actividades, ademas de los videojuegos, le
generan satisfaccion. Menciono6 el futbol y salir en bicicleta. Expreso: “cuando salgo en cicla me divierto mas que
jugando, pero casi no lo hago”. Se reforzé la importancia de diversificar su tiempo libre y se acordé integrar mas
actividades fisicas como estrategia de regulacion.

g. Construccion de acuerdos concretos Se trabajé en un plan de uso responsable de videojuegos, donde él
mismo propuso: ‘jugar solo dos horas en la tarde después de hacer las tareas”. Este compromiso fue validado y
se reforzé como un paso hacia la autorregulacion.

h. Cierre y reflexion Al finalizar, expreso: “me gusto hablar de lo que siento cuando juego, yo pensaba que solo
era rabia, pero también es tristeza”. Este comentario refleja un avance en la introspeccién y el reconocimiento
emocional.
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Planteamientos de acuerdos y compromisos

1. Reducir el tiempo de videojuegos a un maximo de dos horas diarias, después de cumplir respon-
sabilidades académicas.

2. Practicar la técnica de pausa consciente y respiracion profunda antes de reaccionar con agresivi-
dad.

3. Conversar con su madre sobre una actividad alternativa para compartir en la semana.

4. Participar en al menos una actividad fisica semanal (futbol o bicicleta).

Observaciones y recomendaciones

Observaciones:

1. Juan Pablo mostré mayor disposicidn a hablar de sus emociones en comparacién con la primera sesion.
2. Reconocioé que la tristeza es una emocion subyacente a su agresividad, lo cual representa un avance im-
portante.

Recomendaciones:

1. Continuar con el entrenamiento en autorregulacién emocional, incorporando técnicas de respiracion y
pausa consciente.

2. Supervisar el uso de videojuegos, promoviendo un equilibrio con actividades fisicas y académicas.

3. Fomentar la comunicacion familiar, reduciendo la discrepancia entre la permisividad materna y el control

paterno.
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